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Introduktion

Genom hela civilisationens historia har manniskan forsokt att manipulera
andra till sin egen fordel. Men denna férmaga hade till en borjan en
begransad rackvidd, den nadde endast manniskorna i manipulatérens
narhet.

Den industriella revolutionen andrade nastan allt och gjorde det majligt
for manniskan att ga fran begransad produktion till massproduktion, och
fran begransad manipulation till “massmanipulation”.

Den industriella revolutionen utvecklade aven gamla
kommunikationsmedel som nyhetstidningar, och gav dartill upphov till
modern media sasom radio, television och internet. Férutom dessa
apparater foddes aven modern vetenskap, som psykologi.
Psykoanalysens fader Sigmund Freud avslojade manniskans djupaste
begar och radslor. Och Freuds systerson Edward Bernays gav, genom
att missbruka moderna massmedier och manniskors radslor och begar,
upphov till den moderna manipulationen — eller massmanipulationen —
som vi kallar “public relations”.

Var varld, som den ar nu, hade kunnat vara annorlunda om nya metoder
for storskalig hjarntvatt i borjan pa 1900-talet inte hade gett upphov till en
grupp som kallar sig sjalva “public relations counselors”, vilka jag i denna
bok kommer att referera till som “PR-radgivare”.

Public relations, PR, ar en eufemism fér manipulation, eller ratt och slatt
“storskalig hjarntvatt”.

Det har gebitet kan forma allmanhetens asikter att stddja storforetags
intressen eller underblasa en statskupp, som i Guatemala 1954, eller ett
“krig”, sasom det forsta Gulfkriget (2 augusti 1990 till 28 februari 1991). Eller



sa kan det dvertyga folk att konsumera produkter de inte alls behdver,
som att marknadsfora cigaretter specifikt till kvinnor, vilket vi kommer
tillbaka till i kapitel 2.

Manskligheten star infér utmaningar sasom klimatforandringar,
forlorad biologisk mangfald och jordférstoring. Vi maste valja mellan
en konstruktiv forandring eller utplaning.

Om vi valjer en konstruktiv forandring maste vi ha tillracklig kunskap
om de destruktiva forandringar som vi har orsakat.

Utan att forsta PR och dess mekanismer ar det omdjligt att ta itu med de
destruktiva forandringar som utgor en hogst reell fara for manskligheten.
Bakom de destruktiva forandringarna finns PR-experter, och bakom dem

kan man hitta storféretags intressen.”

Vi kan inte forsta de destruktiva férandringarnas mekanismer om vi inte
forstar de diton som lobbyister anvander. och for att forsta PR-industrin
maste vi lara kdnna Edward Bernays, som ocksa brukar kallas public
relations fader.

Bernays myntade begreppet “public relations counselor” som ett yrke
och hans teoretiska forsvar for att manipulera manniskor, har inspirerat
PR-specialister och politiker.

Vissa manniskor kallar sig PR-konsulter eller PR-agenter, utan att for
den sakens skull manipulera manniskors medvetanden. Dessvarre
maste jag saga att de har valt namn pa sitt yrke. “Public relations
counselor” var en term som myntades av Edward Bernays. Larry Tye
skriver pa sidan 53 i boken “Father of spin”att Edward Bernays uppfann
begreppet. Dartill gav han med sina handlingar mening och innebord till
det. En person som kan sin historia pa detta omrade, tanker pa Bernays
arbete nar PR kommer pa tal.

* Tidningen “The Guardian” skrev:

"Bara 90 foretag orsakade tva tredjedelar av utslappen fran den globala
uppvarmningen av manniskan."

Dessa foretags intressen ar att bibehalla den nuvarande situationen, vilket innebar
att den globala uppvarmningen fortsatter. Och det ar PR-konsulters roll att se till att
det blir sa.



Om nagon sager att denne ar nationalsocialist, tanker vi automatiskt pa
Adolf Hitler, som myntade begreppen nationalsocialism och nazism, och
som genom sina aktiviteter gav en mening till termerna och ideologin.
Men om en person kallar sig sjalv nazist eller nationalsocialist, men inte
inte har samma varderingar och tanker och agerar annorlunda, ar det
battre om den personen valjer ett annat namn for sina politiska asikter
och sitt agerande.

PR-agenter som inte resonerar eller agerar som Edward Bernays bor
kanske darfor alla sig for nagot annat. Kanske ar det battre med
‘kommunikator”, for att tydliggora skillnaden mellan deras arbete och det
PR som Edward Bernays skapade.

Nar jag var 20 ar berattade for forsta gangen i mitt liv en av mina aldre
vanner om Edward Bernays. Han berattade hur Bernays och de som
anslutit sig till hans lara om Public relations, manipulerade manniskor
och tvingade dem att gora vad storforetagen ville.

Han sa: Anhangare av Public relations tanker pa manniskor som hons
och att de ar bonderna som ager honsen och honsgarden, och att de har
ratt att utnyttja dem som de vill och nar de vill.

Jag var ung och naiv och kunde inte tro mina 6ron. Min van var en arlig
man, men en sadan konspiration var fér mycket for att greppa. Aven nu,
42 ar senare och med min egen research och erfarenhet, har jag svart
att ta till mig Bernays asikter om manniskor och hans stravan mot att
manipulera dem. Ta till exempel hans forsok att fa amerikanska kvinnor
att tycka om fargen gron, eftersom American Tobacco Companys
cigaretter “Lucky Strike” kom i gréna paket. En sadan konspiration ar
fortfarande ofattbar for mig.

Den kanslan for detaljer for att framja rokandet bland kvinnor, som du
kan lasa om i denna bok, ar otrolig for vanliga manniskor som dig och
mig. Men jag ar radd att sadana saker ar en realitet och en del av var
varld.

En gang sa Shelly Spector, ett framtradande namn inom PR, att Bernays
“har haft lika stor betydelse for 1900-talssamhallet som hans morbror
Sigmund Freud har haft for psykologin”.’

Jag instammer, men maste tilldgga att Bernays inverkan stracker sig langre



an till 1900-talet. Den formar vart samhalle i det 21 arhundradet ocksa.

Edward Bernays dog 1995, 103 ar gammal. Men hans arv och metoder
lever vidare, och hans larjungar fortsatter pa hans bana med att forma
var varld och var livsstil.

| denna bok citerar jag “The father of spin” och dess forfattare Larry Tye.
Om du vill lasa mer om public relations och dess fader Edward Bernays,
rekommenderar jag att du The father of spin.

Se garna aven BBC:s dokumentar “The century of self” som finns
tillganglig pa Youtube. Det ar en film alla som bryr sig om manskligheten
borde se.

Edward bernays hade under sina 40 ars arbete 6ver 435 klienter. | den
har boken uppmarksammar jag tva av dem: American Tobacco
Company och United Fruit Company. Kontakten med det forsta
foretaget ledde till att rokandet bland kvinnor bredde ut sig, och med det
andra foretaget startade han en kupp i Guatemala.



Kapitel 1

Mannen och hans affarer

Edward Louis Bernays (1891-1995) foddes i en judisk familj, son till
Ely Bernays och Anna Freud Bernays. Han var ett “dubbelt syskonbarn”
till Sigmund Freud — hans mor var Freuds syster och hans faster Martha
Bernays gifte sig med Sigmund Freud.

Familjen Bernays flyttade fran Wien i Osterrike till USA pa 1890-talet. Ely
Bernays blev en spannmalsexportor vid New York Produce Exchange,
en spannmalsbors for varor i hela USA.

1892 flyttade Edward Bernays familj till New York, dar han gick pa
gymnasieskolan DeWitt Clinton High School. 1912 tog han examen med
inriktning mot jordbruk vid Cornell University, men valde journalistik som
forsta yrkesval. Han gifte sig med Doris Fleischman 1922. De fick tva
dottrar: Doris och Anne.

Edward Bernays oOppnade sitt PR-kontor 1919 tillsammans med Doris
Fleischman, hans framtida fru och partner. Han var inte den forsta i
branschen; lvy Lee och nagra andra hade bdrjat tidigare. Men dessa
manipulerade manniskor med konspiratorisk instinkt, medan Edward
Bernays larde PR-radgivare vikten av att anvanda samhallsvetenskapliga
tekniker for att paverka manniskors agerande.

Eftersom Sigmund Freuds syster var Edward Bernays mor, vaxte han
ocksa upp med samhallsvetenskapliga diskussioner vid middagsbordet.
Edward Bernays “var en av Freuds mest hangivna studenter och mest
frekventa imitatorer™.

Som systerson till Sigmund Freud ledde Edward Bernays 6versattningen
och publicerandet av psykologens artiklar i USA. Darigenom var han den
forsta i USA att |lasa Freuds teorier om psykoanalys.



Bernays kom ocksa att forsvara sin morbrors teorier. “Genom aren
gjorde Eddie det till sitt uppdrag att samla material om sin morbror och
forsvara honom mot hans manga kritiker.”

Men de psykoanalytiska teorierna var for Bernays ett redskap for att lara
kanna manniskans funktioner for att battre manipulera henne. “Medan
Freud forsokte fria manniskor fran deras undermedvetna drivkrafter och
begar, ville Eddie utnyttja dessa passioner”.*

Nar Edwards fru Doris klagade Over psykiska problem, fick hon namnet
pa en psykiater av sin dotter, som aven hon hette Doris och som var
terapeut. “Hon gick hos psykiatern och tycktes bli battre, men Eddie
ogillade att hans fru behévde terapi. Forst insisterade han pa att deltag
vid en session, sedan fick han henne att sluta behandlingen.” ®

Hans dotter Doris beskrev handelsen: “Han (Edward) kunde se
psykoanalysens tillampning pa grupper av manniskor, dess sociologiska
anvandning, och han var valdigt snabb pa det sattet. Pa ett mer
personligt plan hade ingen aning vad det handlade om. Han forstod det
aldrig.”®

Det verkar som att psykologin, genom vad Edward Bernays och senare
hans efterfoljare har gjort, har skapat fler problem an vad den har
atgardat. Manniskor inom PR har missbrukat psykologin fér att asamka
manniskor mer psykisk stress.

Som bekant ar psykoterapi fortfarande en lyxig behandling som manga
manniskor inte har rad med. Men manniskor lider av mentala problem
varlden over. Ett exempel: Nar USA och Storbritannien invaderade Irak
2003 blev resultatet ungefar 500 000 irakiska dodsfall och en miljon som
kom att lida av posttraumatisk stress. Var kan dessa fa psykiatrisk
behandling?

| dag kan PR-manniskor anvanda de senaste framstegen inom psykologi
pa ett praktiskt plan redan innan psykoterapeuterna anvander dem for
att hjalpa manniskor.

Nar Edward Bernays Oppnade sin PR-firma 1919 arbetade bara en
handfull i den branschen. 1990 var omkring 2,000 PR-bolag med
125,000 anstallda aktiva bara i USA.



PR-konsulter ar inte bara aktiva i USA utan ocksa andra lander.
Exempelvis “Hill & Knowlton Strategies”, en PR-konsultfirma med
huvudkontor i New York, USA, har dver 80 kontor i mer an 40 lander,
aven Sverige.

PR-firmors aktivitet ar laglig, eftersom lobbyister ar de en viktig del i olika
politiska parlaments lagstiftande.

De finns overallt for att forma den allmanna opinionen och leda
manniskor dit de vill. Du kanske inte ser dem, men lobbyister belagger
dig med storforetagens vilja. De ar samhallets verkliga ledare.

Bernays skapade en ny modell for lobbying. 1949 vande sig Mack
Trucks till honom for att hantera konkurrensen mellan lastbilstillverkarna
och jarnvagen. Lastbilstillverkarna vann med hjalp av Edward Bernays.
“Bernays Mack-kampanj gav ocksa lobbyisterna en modell som an i dag
anvands av dyra politiska handlingskommitéer (‘political action
committees’)”.’

Nu vet vi att jarnvag ar battre for var planet an diesellastbilar, vilka
orsakar utslapp av koldioxid, den framsta orsaken till global
uppvarmning.

De som anvander PR ar “professionella forgiftare av det allmanna
medvetandet”, som Felix Frankfurter, domare i USA hogsta domstol,
skrev i ett brev till president Franklin Roosevelt angaende Edward
Bernays och Ivy Lee, som ocksa var en pionjar inom PR.®

“‘Edward Bernays och hans kollegor manipulerade skickligt symboler och
trender pa satt som paverkade vad den genomsnittlige amerikanen at till
frukost, vilken typ av hem de kopte och vilka farger de valde. Och de
gjorde det sa expertmassigt att de flesta aldrig markte det eller forstod
hur det formade landet.” °

Edward Bernays kunde manipulera en feminist som Ruth Hale att tro att
roka pa gatan var en rattighet som man hade frantagit kvinnorna. Vid
den tiden var det tabu for kvinnor att roka pa gatan.

George Washington Hill, styrelseordférande i American Tobacco
Company, ville salja mer cigaretter. Och dar sag han kvinnor som en
potentiell marknad, forutsatt att tabut forsvann. Han sa till Bernays: “Det
kommer att bli som att 6ppna en ny guldgruva, mitt pa var egen gard.” ™



Edward Bernays uppfyllde George Washington Hills drom om att 6ppna
en ny guldgruva med en sofistikerad plan.

Att manipulera feminister var en del av denna plan for att marknadsféra
cigaretter. Som en smart student av Freuds lara visste han vilken roll
olika symboler kunde ha for att motivera manniskor. Han anvande
begreppet “Torches of freedom”, pa svenska nagot i stil med “frihetens
facklor”, dar cigaretter som dessa facklor skulle representera frigorelse
och jamstalldhet med mannen. Denna symbol vidarebefordrade han till
exempelvis Ruth Hale.

1929 organiserade Edward Bernays en cigarettparad fér kvinnor pa
paskdagen i New York. Ruth Hale uppmanade kvinnor att delta genom
slagorden “kvinnor! Tand en fackla for friheten. Slass mot ytterligare ett
sextabu”.

Ruth Hale var en intelligent, djarv och arlig person. Som amerikansk
journalist som arbetat med kvinnors rattigheter i New York City, hade hon
stor kunskap om det amerikanska samhallet. Men hon hade ingen insikt
om den manipulativa metoderna inom PR, nagot de flesta av oss inte
har ens i dag.

PR-utovare verkar i skuggorna. Manniskor som manipuleras ska inte
vara medvetna om manipulationsprocessen och de olika metoderna. Likt
illusionister vill de som anvander PR inte avsldja sin tricks for
allmanheten. Edward Bernays hall sig till den regeln ett tag, men kunde
inte sitta pa hemligheten for evigt.

Han var valdigt forsiktig under sjalva manipulationsprocessen i sina
projekt. Genom att till exempel satta “frihetsfacklorna” i kvinnornas
hander fanns inte hans eller tobaksindustrins fingeravtryck pa dem.
Avsandaren var dold. Men nar hans projekt bérjade komma i mal tyckte
han om att beratta om sina masterverk for andra. Han var pretentios och
atergav sina projekt i manga intervjuer under sitt langa liv.

Han visste vilka formagor han hade och andra skulle ocksa veta det,
vare sig de erkande hans dominans eller avundades honom. Han var
den intelligentaste mannen i branschen, och hade aven kunskaper inom
psykologi och sociologi och kunde prata bade franska och tyska, medan
de flesta av hans kollegor i USA inte hade de fardigheterna.



Larry Tye sa “det tog inte lang tid fér hans publik att férsta hur mycket
han visste om nastan allt och att det var vart att lyssna pa honom”. ™

“‘Eddie etablerade sig sjalv som public relations mest produktiva — och
artikulerade — filosofer och talespersoner.” 2

Hans motstandare framholl ofta vy Lee som pionjar i PR-branschen,
men “Lee hade tunghafta nar han bads forklara sitt jobb. Bernays,
daremot, vande sig utat i bdcker, artiklar och framféranden, inte bara for
att definiera “public relations counseling” (en term han myntade 1920),
men ocksa for att skissa upp dess metodik och foresla en etisk kod.
Medan Lee sag sin bransch som nagot som inte skulle éverleva hans
egen Kkarriar, sag Bernays den som en levande vetenskap om
“grupptankande” och “flockbeteende”.™

Edward Bernays hade ingen oOdmjukhet, och medveten om sin
overlagsna teoretiserande formaga forsokte han etablera sig som PR:s
fader. Han forsOkte samla manniskor i branschen for att skapa en
organisation. Det sista forsoket gjorde han 1938. Han bjod in 20-talet
personer, men forsoket misslyckades pa grund av hans beteende som
agare av hela PR-branschen.

Motet 1938 inspirerade John W Hill (1890-1977), grundaren av den
stora PR-firman Hill and Knowlton Public Relations Firm, att skapa en
elitgrupp av branschfolk kallade Wisemen Association. Givetvis bjod de
inte in Bernays. Och Jon W Hills efterfGljare visar an i dag sin aversion
mot bernays.

Pa webbsidan fér New Yorks avdelning av branschorganisationen Public
Relations Society of America, i en text om John W Hill och Hill &
Knowlton, kan man fortfarande — sa manga ar senare — se deras kanslor
om Bernays: “Hills tidigare kollegor och klienter talade varmt om hans
arv och refererade till honom som en pionjar. Han betonade lagarbete
och stravade mot att skapa natverk med framgangsrika yrkesman. Han
var en mycket omtyckt man, med ett tydligt ogillande for flard. Han
uttryckte genom hela sitt liv forakt for dem han kallade ‘the great I-am’s™.
Det kan ses som ett uttryck for dem som beskrev sig sjalva i stora termer

— “jag ar’”.

Aven om forfattaren till texten inte ndmner Bernays vid namn, &r det
ganska tydligt for den som efterforskat PR att detta stycke handlar om
honom. Hill uttryckte hela tiden forakt for Bernays.



| en annan PR-organisation hade de “en regel att nar en medlem
namnde Bernays, var denne tvungen att lagga 25 cent i en burk.
Pengarna anvandes for att kopa alkohol vid arsskiftet”.™

Enligt New Yorks avdelning av branschorganisationen Public Relations
Society of America, var Edward Bernays skrytsam. Han talade och skrev
mycket under sin livstid. Efter sin déd lamnade han 805 lador med
dokument till USA:s kongressbibliotek. Dessa dokument ar viktiga for vid
research om Edward Bernays, PR och de metoder PR-konsulter kan
anvanda for att manipulera manniskor. Manga dokument ar rent farliga
for PR-branschens framtid, om vanliga manniskor av en eller annan
anledning valjer att ge amnet uppmarksamhet.

Nar orattvisor nar sitt klimax, politikers korruption &kar, eller
klimatférandringarna borjar krava hoga dodsoffer — kan akademiska
avhandlingar och bocker skrivna av researchers som studerat Bernays
texter, anvandas som referenser for alla manniskor.

| dag har avhandlingar och bocker om PR en begransad publik. Men
nagon gang i framtiden kan de komma att lasas av manga fler som vill
forsta vilkka som har haft en hand med i de problemen.

Bernays intervjuer, artiklar, bocker och det han I|amnat i
kongressbiblioteket, inklusive anteckningar, brev med mera, ar den
basta kallan till att férsta honom, hans karriar och framfér allt Bernays
och hans foljares egna mentalitet.

Bernays motstandare Vvill inte avsldja sina asikter och metoder. De
foredrar att verka i skuggorna och agera rollen som “den osynliga
staten”, som Bernays skrivit i en bok."

Edward Bernays forklarade sina asikter i sina bdcker, framfor allt i
“Crystallizing Public Opinion (publicerad 1923)” och “Propaganda
(publicerad 1928)". Den forsta boken anvandes av Joseph Goebbels,
Nazitysklands propagandaminister.

Bernays fick veta att Goebbels blivit hans efterfoljare 1933, efter att Karl
Henry von Wiegand, utrikeskorrespondent for amerikanska tidningen

Hearst, besokt den tyska ministern och fatt en rundtur i hans bibliotek.
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Goebbels anvande Bernays tekniker beskrivna i Crystallizing Public
Opinion, i synnerhet anvandandet av symboler, och gjorde judarna fill
syndabockar och Hitler till ett forkroppsligande av rattfardighet.

Goebbels larde sig att manipulera medierna genom att basunera ut
Tysklands framgangar pa slagfaltet, gdmma undan utrotningen av judar
och ge stor plats till statens propagandamakare, precis som Bernays
foresprakat i sin bok.

Sa hur kande Bernays infor att det han skrev i Crystallizing Public
Opinion anvandes av Goebbels destruktiva kampanj mot judar i
Tyskland?

En mentalt halsosam person fods med en “instinkt for empati”, vilken gor
henne till en kombination av egenintresse och osjalviskhet. Dessa ar
bada element av en “naturlig moral”’, det som ibland kallas naturratt, en
kod vi fods med (I boken “Wisdom, our hope for saving the world”, vilket
pa svenska skulle bli “Fornuft, vart hopp for att radda varlden”, férklarar
jag mer om instinkten for sympatins roll i manniskans naturliga moral).

Hos en omoralisk person finns inget utrymme for osjalviskhet. Hos dessa
finns ett maskineri som enbart verkar for egenintresset. Men for att lura
andra behover de fa det att se ut som att de har ett moraliskt rattesnore.
Detta tvingar dem till ett skenheligt beteende. De sager en sak och gor
en annan. Larry Tye avsldjar en del av Bernays hyckleri: “Men Bernays
var ocksa ett paket av motsagelser. Han gick hart at den unga
personalen samtidigt som han férordade dygder som tolerans och
demokrati. Han foresprakade cigaretter, som han misstankte var dodliga,
samtidigt som han féresprakade en nationell sjukforsakring. Han talade
varmt for kvinnors rattigheter, men behandlade ofta sina kvinnliga
anstallda, ibland aven sin fru, som livegna tjanare.®

Bernays uttryckte utat sitt stdéd for kvinnors rattigheter, men hans egen
fru kdnde sig som en fange i sitt eget hem. “Hon (Doris Bernays)
erkande for sin svarson, Justin Kaplan, att hon ibland kande sig som en
fange.”

Kanske betonar antisemitiska personer hans judiska bakgrund nar de
kritiserar Edward Bernays, for att pa sa satt rattfardiga sitt hat mot judar.
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Om nagon kan beskylla kristendomen fér vad Joseph Goebbels och
Adolf Hitler, bada fodda kristna, gjorde — kan de med samma logik
skuldbelagga judendomen for vad Edward Bernays gjorde, da han fotts
in i ett judiskt hem.

Alla dessa manniskor saknar den moral som finns i kristendom och
judendom. Religiost sett var de ingenting, som Bernays sjalv uttryckte
det: “Anne, hans yngsta dotter, skrev flera ar senare att hon var forvirrad
over sin judiska bakgrund nar hon var fem ar gammal. Anne fragade
Eddie (Bernays) ‘vad ar jag?. Han svarade med beundransvard
enkelhet att jag inte var nagonting, ‘du kan valja nar du vaxer upp” '@

Bernays vare sig trodde pa eller hade tolerans for demokrati. Han ville
att manniskor skulle géra samma val som eliten och han var sjalv en
erkand elitist. | boken Propaganda avundas han de historiska
kungligheterna som hade absolut makt, medan folket inte hade nagon:
“Nar kungar var kungar uttryckte Louis XIV det anspraksldst “'L'Etat c'est
moi’ (ungefar ‘jag sjalv ar nationen’). Han hade nastan ratt.

Men tiderna férandras. Angmotorn, tryckta massmedier och grundskolan
— den industriella revolutionens trio — har tagit makten fran kungarna och
gett den till folket. Allmanheten fick faktiskt den makt kungen forlorat. For
ekonomisk makt tenderar att attrahera politisk makt; och den industriella
revolutionens historia visar hur den makten gick fran kungen och
aristokratin, till borgarna. Allman rostratt och allman skolgang forstarkte
den har tendensen, och till slut var till och med borgarna radda for det
vanliga folket. FOr massorna lovade att bli kung.

| dag har daremot en annan faktor bodrjat spela in. Minoriteten har
upptackt ett kraftfullt redskap for att paverka majoriteten. Det har visat
sig mojligt att forma massornas medvetande sa att de riktar sin nyvunna
styrka i 6nskad riktning.” *°

“‘Edward Bernays hade blivit den forsta att overtyga amerikanska foretag
att de kunde salja produkter genom att knyta dem till manniskors
undermedvetna kanslor.” 2°

“‘Bernays har manipulerat det amerikanska folket, men han har gjort sa
for att han, liksom manga andra denna tid, trodde att foretagens
intressen och USA:s intressen var oskiljaktiga, i synnerhet nar man stod
infor kommunismens hot. Men Bernays var overtygad om att det var
omgjligt att forklara denna rationalitet for det amerikanska folket,
eftersom den inte var rationell. | stallet behdver man rora vid manniskors
innersta radslor och manipulera dem for att tillmoétesga den hdgre
sanningens intressen. Han kallade det ‘samtyckets ingenjorskonst’.” 2’
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Eftersom bara stora foretag kan styra landet, ar det noédvandigt att de tar
kontroll genom att manipulera massornas sinnen. De stora foretagen
agerar “den osynliga staten”, medan PR fungerar som “regeringen i den
osynliga staten”.

Bernays forklarade det uttryckligen: “Propaganda ar regeringen i den
osynliga staten”. 22

Edward Bernays yngsta dotter Anne Bernays sa i en intervju med BBC:
“‘Han gjorde det for den amerikanska livsstilen, vilken han var hangiven.
Men samtidigt kande han att manniskor var ganska dumma, och det ar
en paradox. Om du inte later manniskor valja utan tvingar dem att valja
det du vill att de ska valja, ar det inte langre demokrati. Da ar det plotsligt
nagot annat. Det &r den gamla auktoritarismen.” %3

Edward Bernays, liksom andra elitister, visade sitt forakt for vanliga

manniskor. PR-utdvare har atratt de stora foretagens osynliga stat och
obegransad makt sedan 1900-talet.
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Kapitel 2

Edward Bernays marknadsfor cigaretter

Cigaretternas bakgrund

Potatis, majs, tomat och tobak ar fyra souvenirer som Christopher
Columbus tog med sig fran sina resor. Amerikas ursprungsbefolkning
anvande tobak pa tre satt: De tuggade det, rokte med pipa, och rokte i
form av cigarrer genom att rulla tobaksblad i andra blad.

Europeiska sjoman larde sig dessa metoder av Amerikas
ursprungsbefolkning och spred bruket till Europa och andra kontinenter.
Senare introducerade europeer ett nytt satt att roka. De rullade torkad
tobak i papper som fixerades med saliv och kallade det for “cigarett”. Att
gbra cigaretter krdvde bade tid och en viss teknik av den enskilde
rokaren. Att roka cigarr eller pipa var enklare.

James Buchanan Duke (1856-1925), mest kand som Buck Duke,
forandrade detta. Tillsammans med en ung mekaniker bdrjade han
tillverka maskinproducerade cigaretter 1884. Maskinen kunde gora over
200 cigaretter i minuten, samma mangd som en erfaren arbetare gjorde
pa ett helt arbetsskift, och det kapade kosthaden med 50 procent.
Forutom dessa fordelar var cigaretterna prydligt rullade med perfekt
symmetri, hade ett modernt utseende, och var med hygieniska eftersom
de tillverkades utan manniskors hander och saliv.

Buck Dukes maskin producerade over 120 000 cigaretter per dag,
ungefar en femtedel av USA:s konsumtion vid den tidpunkten.
“‘Problemet var att han tillverkade fler cigaretter an han kunde salja”,
berattar Jordan Goodman, forfattare till boken Tobacco in history. “Han
var tvungen att lista ut hur han skulle na ut till den har marknaden.” 2*

Svaret lag i att anvanda reklam och marknadsféring. Duke sponsrade
tavlingar, gav bort sina cigaretter gratis pa skonhetstavlingar och kopte
annonser i de forsta tidskrifterna. “Bara under 1889 spenderade han 800
000 dollar pa marknadsféring (omkring 25 miljoner dollar i dagens
varde)”. %
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Trots Buck Dukes alla forsok foredrog de flesta amerikanska man att
roka pipa eller cigarr, alternativt att tugga tobak. Sa var det till forsta
varldskriget brot ut 1914 och amerikanska soldater anslot sig till sina
europeiska allierade. Varldskriget blev en katalysator for ett skifte i
tobaksanvandningen.

Fore forsta varldskriget hade piprokning varit det vanligaste i militara
kretsar, bade i Europa och Amerika. Anledningen var att bade pipa och
cigarrer var forknippade med maskulinitet under 1800-talet.

Allt eftersom kriget fortsatte Okade dock cigarettens popularitet.
Forhallandena ute pa falt ledde till att piprokningen blev mindre attraktiv.
En soldat som rdkte pipa var tvungen att halla den I6sa tobaken torr,
vilket var svart i de leriga skyttegravarna. Fardigférpackade cigaretter
var helt enkelt sa mycket mer praktiskt.

Trots att det vid denna tidpunkt fanns en tidig anti-tobaksrorelse som sag
cigaretter som bade en fysisk och moralisk fara, foresprakade de 1918
att cigaretter skulle distribueras till trupperna. Tidningen New York Times
bidrog till detta genom att saga att “cigaretter underlattade krigets
oundvikliga pafrestningar”. Och en annan popular tidning beskrev
cigaretter som “se sarades sista lindring”.?

“‘Det fanns en anti-cigarettrorelse i de tidiga 1900-talsamerika, men den
fokuserade pa moral snarare an halsa. En ékning av rékningen bland
kvinnor och barn sags mer som en del i det allmanna moraliska forfallet.
Cigaretter férbjods i 16 olika amerikanska stater mellan 1890 och 1927.” %
Det var tabu fér kvinnor att roka. Men nar kriget startade anslét manga
man sig till militaren, och kvinnorna behdvdes for arbete i fabrikerna. Det
var forsta gangen i amerikansk historia som sa manga kvinnor arbetade i
fabriker. “Mobiliseringen av kvinnor som arbetskraft och det faktum att en
stor del av den manliga befolkningen i lander som Frankrike,
Storbritannien och Tyskland gick forlorad, gav kvinnor mer att saga till
om i sina liv, jamfort med tiden fore kriget. Tobaksbolag boérjade ocksa
rikta in sig pa kvinnor i sin marknadsféring under denna period.
Okningen av kvinnor som rokte i det offentliga runt denna period var
bara en av flera yttringar av hur varlden hade andrats efter 1918.7%®
Kvinnors vana att roka cigaretter fortsatte att dka efter kriget. “Andelen
cigaretter som konsumerades av kvinnor mer an dubblades fran 1923 till
1929, men var likval bara 12 procent.” ?°

Men det var inte tillrackligt for att tillfredsstalla tobaksbolagens agare.
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Ett av de mest framgangsrika foretagen var American Tobacco
Company, vilket tillverkade USA:s snabbast vaxande cigarettmarke —
Lucky Strike.

Nar forbudet att salja cigaretter havdes i 16 amerikanska stater 1927,
var ratt stund kommen for foretagets ledare George Washington Hill att
rikta marknadsforingen mot kvinnor. FOr denna uppgift valde han 1928
Edward Bernays.

Bernays och Hill “var lika varandra; Bernays var 36 nar han borjade
arbeta for American Tobacco Company. Hill var bara sju ar aldre. Bada
hade en stor tilltro till den amerikanska kapitalismen och de beloningar
den kunde ge. Bada hade kravande fader vars respekt de ville vinna.
Bada uppfattade att de lag i framkant i en profession under utveckling.
Och bada var ivriga att testa granserna.” *°

Taktiken bakom cigaretternas marknadsforing

Innan Hill rekryterade Bernays for att marknadsfora cigaretter for
kvinnor, studerade han de sociala sedvanjorna efter kriget. Han fann att
manga kvinnor som hade tagit mannens plats i fabrikerna hade bérjat
roka, och darigenom bryta mot tabut att kvinnor inte skulle roka, och att
hdgskolestudenter forsokte bryta ned hindren for att kvinnor skulle kunna
roka pa allman plats.

En annan faktor under 20-talet var manga kvinnors vilja att ga ner i vikt.
Cigaretter kunde saljas till den har gruppen av kvinnor som ett fettfritt
substitut for andra varor. Hill hade bestamt en slogan: “Reach for a
Lucky instead of a sweet” 3! (pa svenska “strack dig efter en Lucky i
stallet for en sotsak”).

Edward Bernays, medveten om betydelsen av symboler for manniskans
psyke, bérjade anvanda tva sorters symboler:

1. En ond eller fientlig symbol

2. En god eller vanlig symbol

Han vande sig till kvinnorna som efterstravade ett kroppsligt smalt ideal.
Den fientliga symbol som han definierade for dem, var sotsakerna. Den
vanliga symbolen var cigaretten.
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Bernays brukade anlita olika experter for sina uppdrag. Nar det gallde
den daliga symbolen, anlitade han fotografen Nickolas Muray, som
ocksa var hans van. Murays uppgift var att samla andra fotografer och
kreatorer i en kampanj mot sotsaker samtidigt som det smala idealet
hyllades. Den smala kvinnan skulle det nya kvinnliga idealet. Vem kunde
ifragasatta att smal var battre an rund?

Men sjalvfallet holl inte alla med. Diskussioner fordes i tidningarna
mellan skadespelare, atleter, societetsdamer och dansare.

Men magasin och nyhetstidningar hoppade ocksa pa taget med det
senaste inom bli-smal-trenden. Och modemagasinen fylldes med foto
efter foto av smala modeller fran Paris. De flesta kvinnor lutade at det
smala idealet och den tendensen underblastes av Bernays teams
artiklar, bilder och illustrerade annonser.

IS THIS YOU FIVE YEARS FROM NOW?

Whem tempred fo @mﬂ@d@ﬂg@

"Reach for a Lucky instead”

“Tt’s toasted”

Your Throat Protection — against irritation —against cough.

*Wedo not say smoking Luckies reduces fiesh. We do say when tempred to over-indulge, "Reach for a Lueky instead.”

Anvéndandet av en dalig symbol (en 6verviktig kvinna) och en god symbol
(en smal kvinna). Den hér bilden séger: Ar du tjock? Du kan bli smal som
kvinnan till h6ger inom fem &r om du tar en Lucky Strike istéllet for s6tsaker.

17



Bernays oOvertalade till och med dansskoleentreprenoren Arthur Murray
att skriva under ett brev som sa att “pa dansgolvet blir frosseri snabbt
synligt — vilket blir pinsamt, inte bara for danspartnern, utan aven for
andra dansare genom inkraktande pa mer an en rimligt stor yta pa ett
trangt, eller allt som oftast, begransat dansgolv. Dansare som i dag
kanner sig frestade att frossa vid balskalen eller pa buffén, strack er efter
en cigarett istallet” (pa engelska “reach for a cigarette”, likt Lucky Strikes
slogan).*?

Lakaren George F. Buchan, tidigare chef for brittiska Society of Medical
Officers of Health skrev att sOtsaker orsakar karies och att “det korrekta
sattet att avsluta en maltid ar med frukt, kaffe och en cigarett. Frukten
hardar tandkottet och  rengor tanderna;  kaffet  stimulerar
salivproduktionen och agerar munskolj; medan cigaretten slutligen
desinficerar munnen och lugnar nerverna.” 3

Hur kunde en lakare som George F. Buchan i sin position
rekommendera cigaretter? Och hur mycket var kant inom vetenskapen
om kopplingen mellan rékning och lungcancer?

“‘Under 1920-talet kom de forsta medicinska rapporterna som kopplade
rokning till lungcancer. Flera tidningsredaktorer vagrade att rapportera
om detta eftersom de inte ville stota sig med tobaksbolagen som
annonserade stort i medierna.” 3

Men redan 1602 overvagde vetenskapen kopplingen och varnade for
tobak. Den australiska ideella organisationen Cancer Council uppger:

- “1602 publicerade en anonym engelsk forfattare en artikel Worke
of Chimney Sweepers [sé! ]| som havdade att sjukdom som ofta
sags hos skorstensfejare orsakades av sot, och att tobak hade
liknande effekter. Det ar en av de tidigaste tillfallena dar rokning
kopplats till dalig halsa.

- 1795 rapporterade Samuel Thomas von Sémmerring fran Mainz i
Tyskland, att han hade i 6kad utstrackning noterat cancer i lappen
hos piprokare.

- 1798 beskrev den amerikanska lakaren Benjamin Rush de
medicinska farorna med tobak.”

De vetenskapliga skrifterna om tobakens faror stannade i den akademiska

kretsarna. Anledningen var att “tidningsredaktorerna inte ville vacka anstot
hos tobaksbolagen som annonserade flitigt i tidningarna”.
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Hur var det da med Edward Bernays? Kande han till farorna med
rokning?

“‘Dokument vid USA:s kongressbibliotek, vilka blev offentliga vid hans
dod 1995, visar att han hade goda skal att ana riskerna med rokning sa
tidigt som 1930.” *

Vi vet att Bernays inte brydde sig mycket om golf eller andra sporter och
underhallningsformer. Han var en arbetsnarkoman — att lasa, fundera
och planera tog all hans tid. Darfor vore det inte konstigt om han kande
till farorna redan tidigare.

Bernays rokte aldrig sjalv, men han bidrog till att fa tiotusentals
amerikaner att byta snask mot cigaretter. Senare, i en intervju med Saint
Petersburg Times, sa han: “Jag tycker inte om smaken (av tobak). Jag
foredrar choklad.” %

Men hans fru rokte. “Vilken installning han an hade utat, forsékte hemma
att overtyga sin fru Doris att sluta med sin vana att roka ett paket om
dagen.”

Bernays aldre dotter berattade: “Han brukade gbomma min mors
cigaretter och fa oss ocksa att gdmma dem. Han tyckte inte att de var
bra for henne.” ¥

Anne, han yngre dotter, drog sig till minnes en gang som han hittade ett
paket av moderns cigaretter. “Han tog ut alla och knackte dem som ben,
knackte dem pa mitten och kastade dem i toaletten. Han avskydde
hennes rokande.” 38

Edward Bernays visste att rokning inte var bra for sin frus halsa. men
han betalade flera lakare for att lura manniskor att tro pa férdelar med
rokning. Ett exempel ar den tidigare namnda George F. Buchan och
hans uttalande att “cigaretter desinficerar munnen och lugnar nerverna”.

Har kan fundera pa lakaren Clarence W. Liebs observationer, en man
som hade betalats av American tobacco company.

‘Man tillber vid olika helgedomar: Venus (karlek), Bacchus
(alkoholhaltiga drycker), Mars (krig), Ceres (sOtsaker, starkelserik mat),
och Lady Nicotine (tobak). Den minst skadliga ar den sisthamnda...
Fordelarna med tobak ar: (1) Det ar ett noje. (2) Det ar ett bra laxerande
efter frukost. (3) Kontrollerar oOvervikt genom att minska aptiten.
(4)Gynnar naringsupptag genom att stimulera utsondringsfunktioner i
magen. (5) Trostar de ensamma. (6) Det hjalper kontemplation. (7) Det
ar en aktivitet for bade fingrar och mun. (8) Det framjar social aktivitet.*
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Clarence W. Lieb uppger:

“Rokning ar inte bra for: (1) Unga. (2) Aldre. (3) De med magkatarr. (4)
De som lider av undernaring. (5) De med |6s mage. (6) De med astma.
(7) De med kronisk sjukdom, forutom nar tobak agerar placebo. (8)
Individer med 6verkéanslighet mot jordgubbar eller gurka.” 4°

Bernays kande  manniskans  psykologi. Vissa  manniskors
mindervardeskomplex tenderar att lita pa andra individer med hogre
status eller som ar experter, sasom kandisar eller lakare.

Lakare efter lakare i artikel efter artikel understrok de positiva effekterna
av cigaretter. Vad folk inte visste var att dessa var betalda av
tobaksbolagen for att marknadsféra fordelarna med cigaretter. | en
annons havdade Bernays att 20 679 lakare fann “Luckies” mindre
irriterande.

20,679 Physicians

“7"LUCKIES

are /less 1}7'[1(1{1}15/“

“It’s toasted”

Your Throat Protection against irritation-against cough

Denna annons fréan 1930 American tobacco companys Lucky strike-cigaretter
anvéander en bild av en lakare fér att géra pastaenden som att “luckies” ar mindre
irriterande och ett skydd mot irritation och hosta.
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Bernays erbjod 5 000 dollar som en donation till valgorenhet om Charles
Dana Gibson, fru till skaparen av ansedda Gibson girl illustrations, om
hon gick med pa att uttala sig om att hon “rokte Luckies och att de var
vanliga mot hennes hals”. #'

Forutom uttalanden av lakare och kanda personer som forsokte visa att
cigaretter var nagot bra medan soétsaker var daliga, borjade Bernays
firma skriva skamt om sotsaker. Ett exempel: “Ett dgonblick i munnen, tio
ar pa hofterna.” +?

Bernays glomde sa klart inte heller bort de viktiga slagorden sasom “en
cigarett utan strava retmedel” och “snall mot halsen”. *3
Eller: “Strack dig efter en Lucky i staller for sotsaker.”

o of
sweet
ROSALIE ADELE NELS})N ﬁm., ,/

Original “Lucky "Girl \“\ s » %
It )Qasted =No Throat Irritation-No Cough\"ld

“To keep slender. I reach for.

a Lucky instead of a sweet” _ :
Annons fran 1930. Rosalie Adele Nelson, “Original Lucky girl”, séger: “For att halla
mig smal stracker jag mig efter en Lucky istéllet fér sétsaker.”

Alla rokare som horde skamten och slagorden och aterberattade dem for
andra var obetalda agenter for American tobacco company.

Medan Bernays experter arbetade mot tidningar och magasin, arbetade
han sjalv for att fa manniskor att andra matvanor. Hotel uppmanades att
lagga cigaretter till sina desertmenyer. Och hans firma distribuerade
menyer framarbetade av en redaktér pa House and garden, ett
amerikanskt arkitekturmagasin. Dessa menyer var designade att radda
dig fran “farorna med Overatande”. For lunch och middag
rekommenderades en fornuftig blandning av gronsaker, kott och
kolhydrater, foljt av radet att “stracka sig efter en cigarett istallet for en
desert”. 4
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Bernays foreslog aven husbyggare att anstalla tillverkare av kdksskap
som gjorde speciella fack for cigaretter, pa samma satt som for mjol eller
socker. Han uppmanade dem att marka facken for cigaretter, precis som
for tea eller kaffe. Han uppmanade ocksa hemkunskapsforfattare att
“‘understryka vikten av cigaretter i hemmet (...) Precis som den unga och
oerfarna hemmafrun ar nog med att inte lata forradet av socker, salt, te
eller kaffe sina, bér hon ocksa uppmanas att halla samma standard for
cigaretter.” %

Bernays trix gav resultat. George Washington Hill fréjdade sig over sitt
foretags framgangar. | ett brev till Bernays i december 1928 skrev han
att American tobacco companys vinster det aret steg 32 miljoner dollar
(motsvarande 478 miljoner i dag) och att Lucky strike “steg mer an alla
andra cigaretter tillsammans”.

Brytandet av ett tabu

Nar marknadsforingen av cigaretter som en Overviktens fiende boérjade
ge resultat, tyckte George Washington Hill att det var dags att bryta tabut
for kvinnor att roka pa gatan. Sa tidigt som 1929 sa han till bernays: “Hur
kan vi fa kvinnor att roka pa gatan? De roker inomhus. Men for tusan, om
de spenderar halva tiden utomhus och vi kan fa dem att roka utomhus,
dubblerar vi nastan var kvinnliga marknad. Gor nagot. Agera!”

Bernays visste att det inte var nagon latt uppgift att bryta tabut och att
det kravde en del 6évervaganden. Han var inte saker pa en I6sning. Utan
rad fran en annan expert inom psykologin skulle han inte komma fram till
ett svar. Nar Bernays forklarade detta for Hill, gick sistn@mnda med pa
att betala for en psykoterapeut. Bernays valde Abraham Arden Brill
(1874—-1948). Brill var en av Sigmund Freuds elever.

Brill gav Bernays rad: Cigaretten var en symbol for mannens makt. Om
kvinnorna kunde se dem som en symbol for sin egen makt och sitt eget
oberoende, skulle de borja roka. Cigaretter kom darfor att framstallas
som “torches of freedom”, pa svenska “frihetens facklor”.

Det inspirerade Bernays. Unga feminister skulle tanda cigaretter —
frinetens facklor — som ett tecken pa frigorelse under New Yorks
paskdagsparad. Pasken symboliserade sjalens frihet. Och paraden pa
Fifth Avenue var den mest prestigefulla och skulle hamna i tidningarna.

Edward Bernays behdvde en grupp unga kvinnor for paraden. En av
hans vanner pa modemagasinet Vogue gav honom en lista med 30 namn.

22



Bernays ville inte att nagon skulle forsta att han eller American tobacco
company hade nagot finger med i spelet. Har skulle Bernays sekreterare
Bertha Hunt fa en viktig roll. Hon skulle vara en synlig figur i den nya
kampanjen, sjalvklart direkt instruerad av Bernays. Hon skulle framtrada
som en féresprakare for kvinnors frigérelse och samla stridskamrater till
frinetens facklor-kampanjen. Ingen inblandning av American tobacco
company var tillaten. Bertha Hunt fullféljde sitt uppdrag professionellt
som kampanjens initiativtagare.

| januari 1929 fick flickorna fran Vogue alla samma telegram fran Bertha
Hunt: “FOr jamlikhet mellan konen och for att kampa mot ett annat
konsrelaterat tabu kommer jag och andra unga kvinnor att tanda
ytterligare en fackla for frihet genom att roka cigaretter medan vi flanerar
pa FIfth Avenue pa paskdagen.” 8

De kvinnor som visade intresse for rorelsen hade kontakt med Bertha
Hunt. Bernays (genom Bertha Hunt) valde en grupp av tio unga kvinnor
som skulle se eleganta och propra, aven med en cigarett i handen. Men
att bryta ett sadant socialt tabu, och att goéra det i grupp, skulle skapa en
sadan dramatisk och hdpnadsvackande bild att medierna inte skulle
kunna franse det. Och en handelse som plockas upp av medierna
bekraftar en verklighet.

Bertha Hunt fortsatte med sina feministiska aktiviteter, sdsom att arbeta
med kvinnorna och férbereda dem for paraden enligt instruktioner fran
hennes chef, Bernays. Ruth Hale var en ledande feminist och
manipulerades av Bertha Hunt. Bernays sekreterare forklarade for
kvinnorna: “Vi gor detta (roker pa gatorna) for att kampa mot den Igjliga
fordomen att cigaretter ar lampliga i hemmet... aldrig pa gatorna.
Kvinnliga rokare och deras sallskap kommer att ga fran 48th Street till
54th... mellan 11.30 och 13.00.” *°

Ruth Hale upprepade Bertha Hunts upprop i en annons i New Yorks
tidningar. “Kvinnor! Tand en fackla for frihet!”, skrev hon. “Slass mot
ytterligare ett konstabu!”
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Ruth Hale

Bertha Hunt betalades av Bernays och tobaksbolaget. Men Ruth Hale
arbetade gratis for Edward Bernays och George Washington Hill.

Till slut var det dags att bryta tabut. Robert Greene beskriver i sin bok
parades sa har:

“Pa paskdagen den 31 mars 1929 bérjade New Yorks kyrkobesdkare att
floda ut pa Fifth Avenue efter gudstjdnsten for att se den arliga
paskparaden.

Gatorna var avsparrade och manniskor kladde sig, som hade varit
tradition flera ar, i sina basta klader, i synnerhet kvinnorna som visade
det senaste i varmodet. Men detta ar noterade flanérerna pa Fifth
Avenue nagot annat.

Tva unga kvinnor kom nedfér trapporna fran Saint Thomas church. Val
nere oppnade de sina handvaskor, tog ut cigaretter — Lucky strike — och
tande dem.

Sedan gick de utmed avenyn med sitt sallskap, skrattandes och
bolmandes. Ett sus gick genom folkmassan. Kvinnor hade bara nyligen
bdrjat roka cigaretter och det ansags olampligt for en kvinna att ses
rokandes pa gatan.

Bara en viss sorts kvinna skulle gora det. Dessa tva, daremot, var bade
eleganta och fashionabla. Manniskor tittade intensivt pa dem och blev
annu mer forbluffade nar de nadde nasta kyrka langs med avenyn.

Har lamnade ytterligare tva unga kvinnor kyrkan — lika eleganta och
valartade — och narmade sig de tva som hdll cigaretter. Och, som om
nagot plotsligt inspirerade dem att ansluta sig, tog de fram Lucky
strike-cigaretter och fragade om eld. Nu marscherade de fyra kvinnorna
tilsammans utmed avenyn.
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De fick hela tide sallskap av fler och snart holl tio unga kvinnor i
cigaretter offentligt, som om det var den mest naturliga saken.
Fotografer dok upp och tog bilder av denna ovanliga syn.

Vanligtvis skulle manniskor ha viskat om ett nytt hattmode eller den den
nya varfargen pa paskparaden. Det har aret pratade alla om de djarva
unga kvinnorna och deras cigaretter.

Nasta dag dok foton och artiklar om dem upp i tidningarna. En rapport
fran United Press 16d: ‘Just som Frederica Freylinghusen, med
idbgonfallande i skraddarsydd gra kladsel, knuffade sig fram genom
trangseln framfor St. Patricks kyrka, slog Bertha Hunt och sex kollegor
ytterligare ett slag for kvinnors frihet.

De flanerade nedfor Fifth Avenue, rokandes cigaretter. Hunt gav foljande
kommuniké fran det rokfyllda slagfaltet: ‘Jag hoppas att vi har startat
nagonting och att dessa frihetens facklor, utan nagot visst marke
favoriserat, kommer att krossa det diskriminerande tabut mot cigaretter
for kvinnor och att vart kon fortsatter att bryta ner all diskriminering’.”
Historien plockades upp av tidningar runtom i landet, och snart borja

kvinnor i andra stader att tdnda cigaretter pa gatorna.” *°

Nar en reporter fran New York World fragade Hunt hur hon kommit pa
idén om en kvinnlig cigarett-marsch, svarade hon att hon forst fatt idén
for sin kampanj nar en man pa gatan bett henne att slacka cigaretten
eftersom det besvarade honom. “Jag pratade med min vanner om det,
och vi kom fram till att det var hog tid att géra nagot at situationen.” *’

Bertha Hunt [jog om hur idén till kvinnornas rokningsmarsch kom till. Att
ljuga, lura och dolja verkliga avsikter ar alla delar av PR som
affarsrorelse.

Paskdagsparaden var en lyckad satsning. De féljande dagarna var
“Frihetens facklor’-paraden stora nyheter genom hela USA. Vare sig
Bernays eller American Tobacco Company namndes vid namn i
rapporteringen. Dagarna efter handelsen bdrjade kvinnor roka pa
gatorna runtom i USA:s storsta stader.

Filmskadespelare betalades av tobaksbolag sedan 1920-talet. George
Washington Hill var initiativtagare till avtal med filmstjarnor och studior.
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Han betalade dem for att ha scener med cigarettrokande. Om man
undersoker klassiska filmer kan man hitta scener med cigaretter i nastan
alla.

Efter “Frihetens facklor’-paraden hade Hollywood storre frihet att visa
kvinnor som rokte pa gatorna.

Vackra, smala och rokande kvinnliga skadespelare paverkade
kvinnorna. Skadespelarna blev deras idoler, inte bara i USA, utan aven
andra lander som marknadsforde cigaretter bland kvinnor, vilket gav
tobaksbolagen storre vinster.

Webbsidan Tobacco Control har avslojat att “American Tobacco
Company betalade filmstjarnor som  marknadsforde  Lucky
Strike-cigaretter 217 759 dollar 1937 (motsvarande 3,2 miljoner dollar
2008) for deras medverkan”.

Gron farg

1934 — fem ar efter “frihnetens facklor’-paraden, nar kvinnors rokande pa
gatan inte langre var tabu — kom George W. Hill fram till att hans
foretags andel pa marknaden av rokande kvinnor inte hade férandrats
sarskilt mycket som han trott. Hans foretags undersdkningar visade att
‘manga kvinnor inte kunde roka Lucky Strike eftersom det réd-grona
paketet inte matchade deras favoritklader”. *

Lucky Strike-paket.
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Hill fraga Bernays: “Vad foreslar du?”

PR-mannen svarade:

“Andra forpackningen till en neutral farg som kan matcha allt de klar sig
i.” Det var allt Hill behdvde hoéra for att ga i taket: ‘Jag har spenderat
miljoner dollar pa reklam for paketet. Nu vill du att jag andrar det. Det ar
ett vardeldst rad.’

Da erbjod Bernays ett rad som startade en kampanj nastan lika
legendarisk som frihetens facklor-paraden. ‘Om du inte andrar fargen pa
paketet sd andra modets farg till gron’, resonerade han.” >3

Att andra hela nationens smak nar det galler farg var ingen enkel uppgift.
Bernays behodvde kanna till farger och deras symboliska inneborder, och
sedan satta igang en kampanj utan spar av Lucky Strike-cigaretter. Han
var tvungen att befasta fargen gron.

Bernays satte sig sjalv i sin morbror Sigmund Freuds skor och bdrjade
leta efter en symbol. Han hittade den i en bok med titeln “The language
of color”. Boken berattade att gront var “ett emblem for hopp, seger och
overflod” och “symboliskt for avskildhet och frid”.>*

Nu behovde han en stor tillstalining, och skapade valgorenhetseventet
“‘Green ball” som skulle attrahera stora skaror manniskor.
Kvinnosjukhuset (New York Infirmary for Women and Children) tankte
han skulle bli ett bra kamouflage. Bernays kontaktade Narcissa Cox
Vanderlip, ordféranden for organisationen. Han forklarade for Vanderlip
att “intakterna skulle ga till att kdpa mjdlk till undernarda barn, skaffa
klader till hjartpatienter, och stddja andra projekt pa sjukhuset”.*®

Bernays 1jog om namnlosa sponsorer som skulle betala upp till 25 000
dollar och hans tjanster for att marknadsfora balen. Balens tema skulle
vara fargen gron och alla klanningar skulle ga i gront.

Nar arrangemanget med Vanderlip var klart kontaktade Bernays mode-
och accessoarindustrin. En gron ball (darav namnet Green ball) kravde
inte bara grona klanningar, utan aven grona handskar, skor, nasdukar
och smycken.

Han boérjade med att kontakta Onodaga silk company och dess vd Philip
Vogelment, berattade om Green ball for honom och lovade honom en
tatposition nar den grona fargen introducerades. Vogelment anslot sig till
Bernays och de bada riktade sig branscher for att fa dem att gora sina
produkter i gront. Allt fran klader till heminterior skulle ga over till gront,
for Bernays ville inte att de nya grona kladerna skulle krocka med
manniskors gardiner och inredning.
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Han skapade en “Color Fashion Bureau”, en sorts fargpromotor, som
skickade 1 500 brev till lovande inredare, mobelinkopare, konstgrupper
och kvinnor engagerade i klubbar. Color Fashion Bureau skickade ocksa
5 000 meddelanden till varuhus och inkdpsansvariga.

“Bara manader efter 6ppnandet av ‘Color fashion bureau’ verdstes den
med forfragningar om information fran 77 nyhetstidningar, 95 magasin,
29 konsortier, 301 varuhus, 145 klubbar for kvinnor, 175 radiostationer,
83 tillverkare av modbler och hemdekor, 64 inredningsdesigners och 49
fotografer och illustratorer.” *

Ingen ville bli kvar pa perrongen nar alla andra steg ombord pa taget.
Den grona vagen nadde till och med Lucky Strikes konkurrent Camel.
“Camels cigaretter visade en flicka som bar en gron klanning med réda
detaljer, fargerna pa Lucky Strikes paket” °’, vilket speciellt gladde
Edward Bernays.

Vanderlip varvade a sin sida kandisar till inbjudningskommittén. Kanda
mans och kvinnors narvaro i kommittén gjorde att de borjade anvanda
fargen gron langt innan balen, och andra foljde efter.

Till slut arrangerades balen enligt plan, kanske till och med battre. Det
var en “glad, intensiv kvall, nagot att minnas”, rapporterade Vogue.
Langre fram i samma nummer kunde man lasa: “Vi tyckte att de vackra
damerna helt i gront for att delta i paraden av malningar var sarskilt
harliga. ‘Gront’, mumlade vi for oss sjalva, ‘ar pa det hela taget en
ganska svar farg att bara’, innan vi upptackte att alla kvinnor hade fatt
makeup av Marie Earle, sa att deras ansikten och klader mottes i en
fantastisk harmoni.” >

George Washington Hill gick till festen som gast. Tobaksmagnaten gav
sallan bernays berom, och nar det gallde den grona balen “minns jag
inte att jag brydde mig om att kontrollera Hills reaktion”, berattade
bernays, men tillade ocksa att “den gréna fargen var sa narvarande
overallt att han inte kunde undvika den” och att balen “befaste den grona
fargens dvermakt”. *°

Toppen pa isberget
Tobaksbolagen har, med hjalp av PR-byraer, manipulerat miljarder

manniskor sedan borjan av 1900-talet. Vad Edward Bernays avslojat om
George Washington Hills Lucky Strike-cigaretter och dess marknadsféring
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ar bara toppen pa det isberg av saker som tobaksbolagen har gjort mot
manniskor. Cigarettrokningen var en “guldgruva” for Hill och Bernays,
men en katastrof for allmanheten. Robert Proctor, professor i
vetenskapshistoria vid Stanford University, sager att “cigaretten ar den
dodligaste artefakten i den manskliga civilisationens historia”. Han
tillagger: “Den dodade omkring 100 miljoner manniskor under
1900-talet.” ®°

“Aven om rékningen i de rika delarna av varlden ar pa nedgang, okar
efterfragan pa cigaretter i utvecklingslander med 3,4 procent arligen,
vilket leder till en genomsnittlig 6kning av konsumtionen.” ©'

Det betyder att om tobaksrelaterade sjukdomar kravde 100 miljoner
manniskors liv under hela 1900-talet, kan det krava samma dodstal igen
redan 2042. | en artikel fran 2012  skriver varnar
Varldshalsoorganisationen for att “om inte preventiva atgarder vidtas,
kommer 100 miljoner manniskor att do i tobaksrelaterade sjukdomar
inom de kommande 30 aren (artikeln kommer fran 2012), mer an av
Aids, tuberkulos, bilolyckor och sjalvmord tillsammans.”
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Kapitel 3

Mannen som general

Nar USA 1917 gick in i det forsta varldskriget, ville Edward Bernays ga
med i armén. Men armén nekade honom att bli soldat.

Nar USA ingrep mot demokratin i Guatemala, fick Bernays chansen att
framsta som general, inte som den simpla soldat han dnskat vara i forsta
varldskriget.

Som Larry Tye sa om konflikten och Edward Bernays 1952: “Det var en
chans att ga till krig, vilket han nekats 35 ar tidigare. Och han var mer
redo an nagonsin.” &

Aterigen planerade han allt minutidst. Ingripandet gjordes & United Fruit
Companys vagnar, ett av de amerikanska foretag som vande sig emot
den demokratiskt valda presidenten Jacobo Arbenz Guzman
(1913-1971). Han genomdrev stora forandringar for att forbattra
levnadsfoérhallandena for en stor del av Guatemalas befolkning.

Reformerna gick pa tvaren med United Fruit Companys intressen, som
agde stora bananplantager i Guatemala. Det landet, liksom dess
grannar, var bakgard till USA:s regering och amerikanska foretag. Dessa
lander kallades ofta bananrepubliker.

| decennier kontrollerade United Fruit Company Guatemala med
diktatorer som betalades och understoddes av foretaget. Och
diktatorerna betalade tillbaka genom att lata utnyttja befolkningen.

Resultatet blev att folket delades upp i en liten elit och en stor skara
fattiga bonder.
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Om Guatemala ville bli en stabil demokrati, var det nddvandigt att
minska denna klyfta till att bli sa liten som mgjligt. Det betydde att landet
behovde en stark medelklass.

Jacobo Arbenz Guzman visste att en stark medelklass skulle garantera
en hallbar demokrati i Guatemala.

Jordreformen och utdvandet av kontroll gentemot United Fruit Company,
som bidragit till korruptionen i landet, var nodvandiga tilltag som Jacobo
Arbenz Guzman lovade folket nar han 1951 valdes som president.

Jacobo Arbenz Guzmén och hans
fru Maria Cristina Villanova.

Stephen Schlesinger, medlem av tankesmedjan Century Foundation i
New York och en av forfattarna bakom boken Bitter Fruit: The Story of
the American Coup in Guatemala, sa sa har om Guatemalas president:
Mr Arbenz var ingen diktator, han var inte en kryptokommunist. Han
forsOkte bara skapa en medelklass i ett land sonderrivet av extremt
valstand och extrem fattigdom och rasism.” %

United Fruit Company agde oanvand mark och betalade orimligt laga
skatter. Jacobo Arbenz Guzman bestdmde da att fullfdlja sitt valléfte och
konfiskera mark som foretaget agde och distribuera den bland landets
bénder for att bekdmpa fattigdom och fa bort foretagets kontroll 6ver
Guatemala.

Mellan 1952 och 1954 konfiskerade Arbenz regering 607 000 hektar
som o6verlamnades till 100 000 fattiga familjer. Det inkluderade omkring
85 000 hektar av United Fruit Companys &gor i mars 1953.%°
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Arbenz metoder gjorde honom populér bland befolkningen. Men han
forargade Uniter Fruit Company som inte hade forvantat sig ett sadant
styre av landet. “Fruktforetaget hade valt Guatemala ett halvt sekel
tidigare till stor del pa grund av dess samarbetsvilliga regering. Det valet
hade forstarkts genom aren da Guatemalas eldare undantog foretaget
fran skatter, lat det importera varor tullfritt, hjalpte det att behalla
kontrollen Over landets hamn mot Atlanten och i praktiken varje mil
jarnvag, och garanterade att arbetare inte skulle tjana mer an 50 cent
om dagen. Det var en kapitalists drom.” ©

Féretaget vande sig till Bernays for att fa hjalp att bli av med Arbenz.
Han hade arbetat for United Fruits Company flera &r innan Arbenz blev
vald till president. Foretaget hade hyrt in honom som PR-ansvarig tidigt
1940-tal. Men United Fruits Company avskedade honom for att han,
efter att ha skickats till Guatemala och Honduras, foreslog forandringar i
foretagets policy i dessa lander.

Bernays rekommendationer irriterade Samuel Zemurray, som ledde
Uniter Fruits Company, eftersom han hade hyrt Edward Bernays for att
salja mer bananer i USA, inte blanda sig i foretagets chefers jobb.

| sin rapport till foretaget uttryckte Bernays att “den amerikanska
ambassaden i Guatemala kanske far mer makt” ¢, vilket sdger nagot om
vilken dimension United Fruit Companys strikta kontroll 6ver Guatemala.
Nar den amerikanska ambassaden i Guatemala inte hade tillracklig makt
att utféra sin uppgift, hur skulle Guatemalas regering, sasom en minister,
kunna gora det?

Bernays alskade de stora foretagen eftersom de betalade honom val.
Enligt Bernays var dock de stora foretagens intressen inte bara bra for
honom, utan ocksa for USA:s folk och regering.

Nar ett stort foretags intressen ar hotade, ska regeringen avlagsna hoten
med hanvisning till folkets basta. Eftersom “massorna ar obegavade”,
som han resonerade, maste PR-manniskor pa uppdrag av de stora
foretagen leda dem mot ett forsvar av “de stora foretagens intressen”.

Edward Bernays var “liksom sin morbror Sigmund Freud 6vertygad om
att manniskor drivs av irrationella krafter; det enda sattet att hantera
allmanheten var att anknyta till deras undermedvetna begar och
radslor”.%®

Att stimulera manniskors “begar och radslor” for att tillmotesga storféretagens
intressen var ett uppdrag for PR-manniskor, ansag Bernays.
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Som vi kom fram till i det forra kapitlet stimulerade Bernays dessa begar
genom att driva dem till att roka cigaretter, vilket gav American tobacco
company med vinst. Nar det gallde Guatemala handlade det istallet om
radslor. Borjan pa det kalla kriget var det perfekta tillfallet att etablera en
radsla for kommunismen som amerikanernas primara farhaga. Denna
radsla skulle bli narvarande Overallt som ett hot mot amerikanska
medborgares frihet och demokrati. Det spelade ingen roll om den var
verklig eller pahittad. Den fungerade, sa ocksa i fallet med Guatemala.

“‘Bernays argumenterade for man, i stallet for att minska manniskors
radsla for kommunismen, faktiskt skulle uppmuntra och manipulera den.
Men det skulle goéras sa att den blev ett vapen i det kalla kriget pa ett
sadant satt att rationella argument blev fruktlésa.” ¢

Anne Bernays berattade: “Vad min far forstod om grupper var manipulerbara.
De var formbara. Du kan utnyttja deras djupaste begar eller radslor, och
anvanda det till dina egna syften. Jag tror inte att han tyckte att
allmanheten var palitlig i sitt omddéme, att de valdigt latt kunde rosta for
fel person eller vilja ha fel sak. Sa de behdvda guidas uppifran.” ™

Jacobo Arbenz var vare sig kommunist eller diktator. Men detta faktum
stoppade inte Bernays fran att anklaga honom for att vara en
kommunistisk diktator och senare forstarka denna anklagelse genom att
iscensatta demonstrationer pa Guatemala Citys gator med inhyrda
personer som upptradde som hardféra kommunister.

Thomas McCann, en ung man som arbetade med PR i United Fruit
Company, forklarar Bernays recept for att storta en odnskad utlandsk
regering sa har: “blanda en rik och egennyttig privat sektor med positivt
installda amerikanska agenter, lat en masterlig propagandamakare rora
runt i grytan genom att elda pa allmanhetens uppfattning, sa verkade det
till och med maijligt att falla en utlandsk regering.”

“‘Edward Bernays var en av de maktigaste PR-manniskorna i USA, han
arbetade for de flesta av de stora foretagen och var radgivare till flera
politiker, inklusive president Eisenhower.” 72

Han hade aven omfattande kontakt med medierna, bade inom och
utanfor USA.
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Bernays bdrjade mata amerikanska tidningar med information om
Guatemala. Han betalade utlandska tidningar som Havana Herald for att
publicera de nyheter han ville. Sedan skickade han nyheterna till
amerikanska tidningar som aterberattade dem med Havana Herald som
kalla.

Budskapet var tydligt: Arbenz var kommunist och snart skulle Guatemala
vara ett faste for Sovjetunionens Roda armén. Darefter skulle de forsoka
sprida kommunismen till andra lander i Latinamerika och sa smaningom
amerikansk mark.

“Ett forvanansvart stort antal respekterade reportrar tycktes inte veta
eller bry sig om den orkestreringen eller det faktum att Bernays arbetade
for ett foretag med enormt stora intressen som aventyrades. Det som
spelade roll var att hans nyhetsslapp var fyllda med fakta som de snabbt
kunde rapportera.” "

Edward Bernays avslutade sin plan med att ta med en grupp journalister
pa en tvaveckors rundtur i regionen i januari 1952. “Med honom var
utgivarna fran Newsweek, Cincinnati Enquirer, Nashville Banner och
New Orlean Item, som bidrog till till innehallet i Time (...) och hdgt
rankade vid United Press, San Francisco Chronicle, Miami herald och
Christian Science Monitor.” 7

Thomas McCann, den unga mannen som arbetade med PR vid United
Fruit Company, och ett 6gonvittne skrev sa har: “under féretagets
noggranna vagledning och, givetvis, pa deras bekostnad (...) var resorna
skenbart informativa, men det som pressen sag och hérde var noggrant
iscensatt och styrdes av varden.” ™

En BBC-dokumentar beskriver det sa har: “Han (Bernays) organiserade
en resa till Guatemala for inflytelserika amerikanska journalister. Fa av
dessa visste nagot om landet eller dess politik.

Bernays sag till att de underhdlls och fick traffa utvalda guatemalanska
politiker som berattade att Arbenz var en kommunist som kontrollerades
av Moskva. Under resan forekom ocksad en valdsam antiamerikansk
demonstration i huvudstaden. Manga av dem som arbetade fér United
Fruit Company var overtygade att den var arrangerad av Bernays sjalv.
Han skapade ocksa en oberoende falsk nyhetsbyra i USA vid namn
Middle AMerican Information Bureau. Den bombarderade amerikanska
medier med pressmeddelanden som pastod att Moskva planerade att
anvanda Guatemala som fotfaste for en attack mot USA. Allt detta hade
den 6nskade effekten.” ®
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‘Edward Bernays var en av de maktigaste PR-manniskorna i USA. Han
arbetade for de flesta stora foretag och var radgivare till politiker,
inklusive president Eisenhower.” ’’

Nar mediernas retorik hade anammat kommunistskracken, var det ratt
tillfalle for Bernays att rada president Eisenhower att ingripa for att
skydda USA:s demokrati och sakerhet fran kommunisterna. Darefter
kom det att bli ClA:s sak att hantera.

“‘Den 18 juni 1954 gick Carlos Castillo Armas, en officer i armén som
levde i exil, over gransen till Honduras med tva hundra man som
rekryterats och tranats av CIA — en grupp Bernays kallade frihetsarmé’.
Denna ‘invasion’ som understdddes av ClA:s luftattacker, nadde tidigt
sitt mal, och den 27 juni tog en militarjunta kontrollen éver Guatemala.
Armas utsags till president en vecka senare.” ’®

Detaljerna i kuppen faller utanfor denna boks omfattning. Men Castillo
Armas invasion atféljdes av intensiv kampanj med psykologisk krigféring
bade inne i och utanfor Guatemala, vilken fick arméchefen Carlos
Enrique Diaz och andra hogt rankade militarer, att avsatta Arbenz.

Efter avsattandet den 27 juni 2954 sokte sig Arbenz och hans familj till
den mexikanska ambassaden for att sdka politisk asyl. Dar blev de kvar i
73 dagar.

“Under denna tid inledde CIA ytterligare atgarder mot Arbenz med syftet
att vanara den forre presidenten och skada hans rykte (...) Nar de
slutligen fick 1amna landet, fdrddmjukades Jacobo Arbenz offentligt pa
flygplatsen nar han tvingades ta av sig kladerna framfor kamerorna, efter
pastaendet att han bar smycken som han kopt till sin fru Maria Cristina
Vilanova pa Tiffany’s i New York med pengar fran sitt presidentskap.
Inga smycken hittades men forhoret varade en timme.” 7

Till slut kunde Jacobo Arbenz l1dmna Guatemala fér gott. Han dog 1971 i
Mexiko.

Nagra manader efter kuppen skickade president Eisenhower sin
vicepresident Richard Nixon till Guatemala. Arrangerat av United Fruits
Companys PR-avdelning, visade Amras vicepresidenten hogar med
marxistisk litteratur som pastods ha tillhért Jacobo Arbenz och som
skulle ha hittats i palatset.

Paverka av USA:s seger levererade Richard Nixon ett tal i Guatemala
City:
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“‘Detta ar forsta gangen i varldshistorien som ett kommuniststyre har
stortats av folket och for detta gratulerar vi er (sa Nixon och namnde
Armas som stod bredvid honom) och det guatemalanska folket for det
stdd de givit. Och vi ar sakra pa att med ert ledarskap, stoétt av folket
som jag traffat hundratals av under min resa i Guatemala, kommer
Guatemala gar in i en ny era med valstand och frihet for folket. Tack for
att ni har visat kommunismen (Nixon namnde RP:s och CIA:s
‘marxistiska litteraturshow’) i Guatemala.”

Tvartemot Nixons valformulerade forvantningar moéttes landet av en helt
annan framtid. “Under en ordning med militara ledare som tog makten
efter kuppen, drabbades landet av tre decennier med ett brutalt
inbordeskrig dar sa manga som 200 000 manniskor dog, varav manga
bonder som dédades av sédkerhetsstyrkor.” ®'

Under dessa tre artionden dog, greps och torterades inte bara manga
manniskor. Inbordeskriget forstorde ocksa landet infrastruktur och
forvarrade fattigdomen. Vid en stillsam ceremoni 2011 vande sig
Guatemalas president Alvaro Colom mot Arbenz son Juan Jacobo och
bad honom om ursakt a statens vagnar. Han sa: “Den dagen forandrade
Guatemala och vi har inte aterhamtat oss sedan dess. Det var ett brott
mot det guatemalanska samhallet och det var en aggression mot en
regering som borjat sin demokratiska var.” &

General Edward Bernays fick sitt krig, och han vann det.
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